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Aperçu du produit



1. Indicateur de messagerie vocale / de sonnerie

2. Écran

3. Affichage

4. Touches programmables

5. Bascule / Navigation

6. Barre de volume

7. Clavier de numérotation

8. Boutons audio :
 Casque
 Muet
 Haut-parleur

9. Boutons de menu :



Bases de l'appareil

Changer
les
sonneries

Appuyez sur le bouton des paramètres (  ) puis sur l'option 1 (  )
> option 1 (  ) > option 1 (  ), puis, à l'aide du bouton de bascule ( 
), sélectionnez la tonalité de votre choix.
Appuyez sur la touche programmable Select (Sélectionner) puis sur la
touche programmable Save (Enregistrer) pour sauvegarder.

Régler le
volume de
la
sonnerie

Le combiné étant sur son support, appuyez sur la barre de volume (
 ) vers le haut pour augmenter, vers le bas pour diminuer, cela

s'enregistrera automatiquement.

Régler le
volume du
haut-
parleur

Appuyez sur le bouton haut-parleur (  ) puis appuyez sur la barre de
volume (  ) vers le haut pour augmenter, vers le bas pour diminuer,
appuyez sur la touche programmable Save (Enregistrer) pour terminer.

Régler le
volume de
l'écouteur

Décrochez le combiné puis appuyez sur la barre de volume (  )
vers le haut pour augmenter, vers le bas pour diminuer, appuyez sur la
touche programmable Save (Enregistrer) pour terminer.

Gestion des appels

Interception
d'appel de
groupe

Pour répondre à un autre téléphone faisant partie de votre groupe,
décrochez le combiné et composez 

Interception
d'appel
dirigée

Pour répondre à un autre téléphone ne faisant PAS partie de votre
groupe, décrochez le combiné et composez  puis composez
le numéro de poste du téléphone qui sonne.

Mettre un
appel en
attente

Pendant un appel, appuyez sur la touche programmable Hold (Mettre en
attente), l'appelant sera alors en attente, pour reprendre l'appel, appuyez
sur la touche programmable Resume (Reprendre).

Appel en
attente

Pendant un appel, vous serez informé d'un deuxième appelant par un bip
sonore dans l'écouteur et le numéro s'affichera à l'écran.
Pour répondre à l'appelant en attente, appuyez sur la touche
programmable Answer (Répondre), le premier appel sera alors mis en
attente.
Vous pouvez basculer entre les appels à l'aide du bouton de bascule (



 ), mettez en surbrillance l'appel souhaité et appuyez sur la touche
programmable Resume (Reprendre) pour reprendre l'appel.

Transfert
d'appels

Pour transférer votre appel, appuyez sur la touche programmable More
(Plus), puis sur la touche programmable Trnsfer (Transférer), composez
le numéro de poste pour un transfert interne, ou le numéro d'appel
complet (CLI) pour transférer vers un numéro de téléphone externe. Pour
finaliser le transfert, raccrochez l'appel.
Si vous devez annuler le transfert et reprendre l'appel pour vous-même,
utilisez le bouton de bascule (  ), mettez l'appel en surbrillance et
appuyez sur la touche programmable Resume (Reprendre).

Renvoi
d'appel

Pour transférer tous les appels entrants vers un autre numéro, appuyez
sur la touche programmable Forward (Transférer), entrez le numéro de
destination puis la touche programmable Forward (Transférer) pour
terminer.
Pour annuler le transfert, appuyez sur la touche programmable Forward
(Transférer) et ensuite sur la touche programmable Forward
(Transférer).

Conférence téléphonique

Conférence
ad-hoc

Votre premier appelant étant connecté, appuyez sur la touche
programmable More (Plus) puis sur la touche programmable Confrn
(Conférence) - cela mettra le premier appelant en attente. Composez le
numéro de poste ou le numéro d'appel complet (CLI) du deuxième
appelant. Pour connecter tous les appels, appuyez sur la touche
programmable More (Plus) puis sur la touche programmable Confrn
(Conférence).

Messagerie vocale

Gestion de
la
messagerie
vocale

Pour accéder au portail, appuyez sur le bouton Messagerie vocale (
 )

Vous pouvez Record a greeting (Enregistrer un message d'accueil) en
utilisant l'option 5 (  )

Écouter
vos
messages
vocaux

Lorsque vous avez un message vocal, le voyant d'indication de message
vocal deviendra rouge, pour écouter vos messages vocaux, appuyez sur
le bouton Messagerie vocale (  ) et suivez les instructions
données via le combiné.

Accès à
distance à

Pour accéder à votre messagerie vocale depuis un autre téléphone ;
S'il s'agit d'un téléphone interne, vous pouvez décrocher le combiné et
composer  puis entrez votre numéro de poste et votre mot de



la
messagerie
vocale

passe en suivant les instructions données via le combiné.
Pour accéder depuis un téléphone externe, composez votre numéro
d'appel complet (CLI), attendez l'invite de la messagerie vocale, puis
appuyez sur la touche étoile et suivez les instructions données.

Assistance supplémentaire :
Si vous avez besoin d'une assistance supplémentaire, nos pages de support vous
offrent de nombreuses façons de vous aider :

FAQ - vous pouvez poser des questions et obtenir des réponses des membres de la
communauté.

Vous pouvez ouvrir un ticket d'assistance.

Nos Guides d'utilisation, vous y trouverez des fichiers PDF et des tutoriels vidéo
interactifs.

Vous pouvez également appeler la ligne d'assistance au 020 3056 5060.

Téléphone : 020 3056 5060
Flip Solutions Ltd t/a Flip Connect, Unit 5/6,
29 Mill Lane, Welwyn, Hertfordshire, AL6 9EU

Documents / Ressources

Les langues disponibles

English Deutsch Español Mexicano Dutch Italiano Dansk Norsk

Polski Suomi Português Español (Latinoamérica) Русский Български

Čeština ελληνικά English (UK) Eesti Hrvatski Magyar

Bahasa indonesia Қазақша Lietuvių Português (Brasil) Română

Română (Moldova) Slovenčina Slovenščina Shqip Kiswahili Türkçe

Oʻzbekcha
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