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Votre Peugeot 50811: GE-9Lt0-HN 
MEH / VR3F3DGZTMY551155 

Departement Des Alpes De Haute 
Provence 
Cs 70216 Digne Les Bains 
Avenue Du Docteur Romieu 13 
OL,000 Digne Les Bains 

Le 13. avril 2023 

IMPORTANT. Cette lettre concerne votre SECURITE 

Mesdames, Messieurs 

La fiabilité des véhicules et votre sécurité sont une préoccupation majeure pour PEUGEOT. 

A ce titre, le constructeur nous a demandé de mettre à jour le logiciel BMS (Boitier de gestion de 
la batterie), afin de détecter toute anomalie de la batterie de traction qui pourrait survenir après 
un certain temps d'utilisation, pouvant entraîner un emballement thermique de la batterie et 
dans le pire des cas, un incendie de la batterie de traction ou du véhicule. 

Cette opération, jugée indispensable, sera bien entendu réalisée gratuitement et nécessitera 
l'immobilisation de votre véhicule durant deux heures au maximum. 

Nous vous invitons à prendre contact avec votre Réparateur Agréé PEUGEOT (1) habituel, ou 
avec un autre Réparateur Agréé PEUGEOT de votre choix, afin de convenir de la date à laquelle 
vous pourrez confier votre véhicule. 

En regrettant la gêne occasionnée, nous vous remercions de votre compréhension, et nous 
vous prions d'agréer, Mesdames, Messieurs l'expression de nos sentiments distingués. 

La Direction Pièces et Services. 

Pour toutes questions liées à votre PEUGEOT, nous sommes à votre disposition au n° 
0970 809120. 
Si le véhicule a été détruit ou volé, veuillez cocher le champ correspondant dans le formulaire 
ci-joint et le renvoyer accompagné du justificatif avec l'enveloppe pré-affranchie ci-jointe. 
Vous pouvez aussi compléter ce formulaire sur le service en ligne peugeot.recall-services.com 
avec l'utilisateur et mot de passe joints à ce courrier ou y accéder en scannant le QR-Code. 

Ci-dessous vos codes d'accès: 
Nom de l'utilisateur: VR3F3DGZTMY551155 
Mot de passe: 69352596 

(1) France: Coordonnées des Réparateurs Agréés PEUGEOT sur le site Internet: www.peugeot.fr 
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Formulaire de modification 
Les informations utilisées pour vous adresser ce courrier ont été obtenues auprès de l'Administration en charge 
des Immatriculations. 

SI ces coordonnées ne sont pas exactes (changement d'adresse, revente du véhlcule) il vous appartient d'en 
informer l'Administration sur le sîte https:/nmmatrlculetlon.ents.gouv.fr/ 
Si le véhicule a été détruit ou volé, veuillez cocher la case correspondante et nous renvoyer le document demandé 
avec l'enveloppe prépayée. 

Vous pouvez également remplir ce formulaire via notre service en ligne à l'adresse peugeot.recall-servlces.com 
en utlllsant le nom d'utflfsateur et le mot de passe fourni dans la lettre, ou en scannant le code QR. 

Client/Données du véhicule: 
50811 GE-940-HN 
Modèle Plaque d'immatrlculatlon 

VR3F3DGZTMY551155 
Numéro de châssis 

D Le véhicule a été détruit 

□
(Joindre une copie du certificat de destruction) 

Le véhicule a été volé 
(Joindre une copie de la déclaration de vol) 

MEH, A00000245 
Numéro de référence 111111~!111!~ 

69352596 

000245/002 


